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Carga Horária: 21h

Formação e Aperfeiçoamento em Gestão de Riscos,
Governança e Compliance

Objetivos
• Aprender a importância da Gestão de Riscos para todas as atividades, 

especialmente no âmbito da Administração Pública.
• Elaborar a gestão de riscos com etapas práticas como comunicação, contexto, 

identificação, avaliação (probabilidade x impacto), consequências, plano de ação 
e monitoramento.

• Conhecer e dialogar sobre os conceitos relacionados à Governança e Compliance 
e sua aplicabilidade prática.

Teoria e Prática com Estratégias Integradas para Transparência, Eficiência e 
Integridade na Administração Pública.

Apresentação
O curso oferece uma formação robusta e direcionada às necessidades atuais do setor 
público. Voltado para servidores e gestores, o programa aborda de forma integrada os 
conceitos e práticas de governança, gestão de riscos e compliance, alinhando 
conhecimentos teóricos à aplicação prática.

A governança pública é tratada como um pilar essencial para a transparência e 
eficiência das organizações públicas, sendo complementada pelo desenvolvimento 
de competências em gestão de riscos e compliance, fundamentais para garantir 
integridade, mitigar falhas e promover responsabilidade administrativa. Com 
conteúdos atualizados e alinhados a normativos relevantes como a ISO 31000:2018, a 
LGPD e a Lei Anticorrupção, o curso capacita os participantes a atuarem de forma 
estratégica e ética na Administração Pública.

Público-alvo
• Servidores públicos que atuam como membros de conselhos fiscal e de 

administração.
• Gestores responsáveis pelas áreas de controle interno e gerenciamento de riscos.
• Profissionais integrantes de Comissões de Governança, Riscos e Compliance.
• Interessados em ampliar conhecimentos sobre governança pública e 

conformidade ética.



Metodologia
O curso adota uma metodologia teórica e prática, estruturada para engajar os 
participantes e maximizar o aprendizado. As estratégias utilizadas incluem:

• Exposição Dialogada: Apresentação de conceitos e fundamentos, incentivando a 
interação e o debate sobre governança, riscos e compliance.

• Estudos de Caso: Análise de situações reais na Administração Pública, permitindo 
a aplicação prática dos conceitos discutidos.

• Dinâmicas em Grupo: Simulações e atividades colaborativas que promovem o 
desenvolvimento de soluções práticas para problemas relacionados ao tema.

• Ferramentas Metodológicas: Aplicação de ferramentas como PDCA, 5W2H, e 
metodologias de mapeamento de processos para estruturar e organizar 
estratégias de governança e gestão.

• Práticas de Gestão de Riscos: Identificação, análise e monitoramento de riscos 
com base na ISO 31000:2018, incluindo exercícios de contexto, avaliação de 
impactos e elaboração de planos de ação.

• Avaliação e Feedback: Diagnóstico do aprendizado e feedback personalizado para 
cada participante, reforçando a assimilação do conteúdo.

Conteúdo Programático

1. Governança Pública - conceitos

2. Normativos e melhores práticas relativas à governança e compliance
• Planejamento
• Ferramentas de Gestão: Ferramentas PDCA e 5W2H
• Liderança
• Empatia
• Gestão por Competências
• Mapeamento de Processos
• Lei de Acesso à Informação – LAI
• Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD

3.  ESG – práticas voltadas à preservação do meio ambiente, responsabilidade e social 
e governança

4. Programas de Integridade na Administração Pública
•  Conceitos e aplicação prática

5.    Compliance e anticorrupção: Legislação
• Anticorrupção no Brasil e no mundo
• Conflito de Interesse
• Nepotismo

• Presentes e Brindes
• Improbidade administrativa

6.    Gestão de Riscos: metodologias e análise de riscos (ISO 31:000/2018)
• Processo de Gestão de Riscos
• Contexto, identificação e análise de riscos
• Avaliação e tratamento
• Monitoramento
• Comunicação
• Melhoria contínua
• Aplicação prática
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Há mais de 30 anos no mercado, a Consultre é referência nacional em cursos para
a Administração Pública. Saiba mais em https://www.consultre.com.br/nossahistoria/

Sobre a Consultre

Dados da Consultre
*Estamos cadastrados no SICAFI.
Certidões: http://www.consultre.com.br/certidoes
Razão Social: CONSULTRE – CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA.
CNPJ: 36.003.671/0001-53 - Insc. Estadual: Isento - Insc. Municipal: 24.687-0
Endereço: Av. Champagnat, 645, Ed. Palmares, Sl.301 - Centro - Vila Velha – ES –
Cep. 29.100-011
Telefone: (27) 3340-0122 - WhatsApp: (27) 9 8179-1115
E-mail: consultre@consultre.com.br - Site: www.consultre.com.br

O pagamento poderá ser efetuado por meio de depósito, DOC ou ordem bancária
na seguinte conta:
Banco: Banco do Brasil - Agência: 1240-8 - Conta Corrente: 105.895-9
Favorecido: CONSULTRE – CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA
CNPJ: 36.003.671/0001-53),
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A CONSULTRE EM NÚMEROS

33
Anos de credibilidade

+80mil
Pessoas Capacitadas

+5mil
Clientes Fidelizados

+5mil
Cursos e seminários realizados

Cursos de 21h  
1º e 2º Dias: 8h às 17h  
3º Dia: 8h às 13h

Cursos de 24h  
1º, 2º e 3º Dias:  
8h às 17h

Horários:
Cursos de 28h  
1º, 2º, 3º Dias: 8h às 17h 
4º Dia: 8h às 12h 


